
ImproWare AG
z.Hd. Geschäftsleitung
Zurlindenstr. 29
4133 Pratteln

, den . Jan. 2015

Betrifft: Einhaltung der vereinbarten AGB bzgl. Datenschutz

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich möchte in Erinnerung rufen, dass ich bestehender Kunde eines Abonnements der von Ihrer 
Firma ImproWare AG angebotenen Produktlinie Breitband.ch bin. Die zugehörigen AGB sind auf 
Ihrer Website www.breitband.ch hinterlegt und für jedermann einsehbar. Wie sich jeder online in 
den auch für mich geltenden ImproWare-AGB überzeugen kann, ist dort in allen verschiedenen 
AGB folgender Passus zum Thema Datenschutz nachzulesen (Ausnahmen sind keine vorgesehen):

„Ohne ausdrückliche Einwilligung des Kunden werden Dritten KEINE 
Daten für Verkaufs-, Marketing- oder Werbezwecke weitergegeben.“

Der Vertrag, den ich damals für den Internetzugang, Telephonie resp. PayTV abgeschlossen hat-
te und der nach wie vor gültig ist, wurde direkt mit der Firma ImproWare abgeschlossen – und 
nicht mit der Firma InterGGA AG. Für jeglichen anzubahnenden Verkauf, Marketing oder 
Werbung (worin auch Abonnemente für Dienstleistungen zu zählen sind) ist gemäss geltenden 
ImproWare-AGB die Firma InterGGA somit eine Drittfirma.

Folglich erlauben die AGB keine Weitergabe meiner Daten an die Firma InterGGA ohne 
meine ausdrückliche Einwilligung. Dies gilt auch im Hinblick auf die geplante Migration.

Auch wenn es nicht notwendig erscheinen mag, wird hiermit einer Einwilligung zur Weiter-
gabe meiner Daten ausdrücklich widersprochen – dies gilt explizit auch für die Weitergabe 
der Daten an die Firma InterGGA.

Ich möchte Sie zudem darauf aufmerksam machen, dass ich mich veranlasst sehen könnte, die 
Firma ImproWare AG wegen Verletzung der AGB resp. der Datenschutzgesetze anzuzeigen, soll-
ten meine der Firma ImproWare anvertrauten Kundendaten der Firma InterGGA zur Verfügung 
gestellt oder gar übergeben werden.

Besten Dank für die Kenntnisnahme und die Einhaltung der vereinbarten AGB.

Mit freundlichen Grüssen




